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Procedures en werkprocessen OSL – School2Care schooljaar 2011/12
De doelgroep van School2Care
De doelgroep van School2Care zijn jongens en meisjes van 12 tot en met 17 jaar, woonachtig in Amsterdam. Een jongere komt in aanmerking voor School2Care als meerdere van onderstaande kenmerken op hem of haar van toepassing zijn: 

· vertoont zeer ernstig spijbelgedrag

· vertoont risicovol gedrag

· geeft overlast binnen en buiten school

· vertoont (beginnend) crimineel gedrag

· grote afstand tot de arbeidsmarkt

· afkomstig uit een gezin met meervoudige complexe problemen

Naast de uitval uit het reguliere voortgezet onderwijs biedt School2Care ook plek voor jongeren waarbij een REC 4-school onvoldoende  structuur biedt, jongeren uit het praktijkonderwijs, middelbaar beroepsonderwijs, jongeren die uit de gesloten jeugdzorg of jeugddetentie komen zijn de ook de doelgroep van School2Care.  

Het gaat dus om leerlingen die:
1) Verwijderd worden uit het reguliere onderwijs. Schoolwisseling biedt geen soelaas. Bij deze leerlingen spelen problemen in de vrije tijdssituatie en thuissituatie een doorslaggevende rol. 
2) Verwijderd worden van het speciaal onderwijs (met name Cluster4) of leerlingen die daar wegens veel problemen in hun vrije tijd niet voldoende van het aanbod kunnen profiteren.
3) Verwijderd worden uit het middelbaar beroepsonderwijs maar niet ouder zijn dan 17. Schoolwisseling biedt geen soelaas. Bij deze leerlingen spelen problemen in de vrije tijdssituatie en thuissituatie een doorslaggevende rol. 
4) Leerlingen die geen school hebben. 
Ook hier wordt de afweging in het ZAT en zonodig in overleg tussen de aanmelder en de loket consulent gemaakt of de leerling het beste bij het Transferium dan wel bij School2Care aangemeld kan worden. 

5) Leerlingen afkomstig uit de Koppeling of een ander internaat die gebaat zijn bij een 8 tot 8 aanpak. 
Leerlingen vanaf praktijkonderwijs (geen cluster 3) t/m havo niveau kunnen toegelaten worden tot het project.
Deze leerlingen blijven tijdens de begeleiding  van School2Care  ingeschreven op de school van herkomst. Gedurende het traject zoeken we naar de meest passend onderwijsniveau en locatie. De leerling wordt op het moment dat hij klaar is  voor de volgende stap richting onderwijs ingeschreven bij de een gewenste school. Dit kan zijn  de school van herkomst, een gewenste school of een school van de Esprit Scholengroep of Altra.
6) Leerlingen afkomstig uit de Koppeling of een ander internaat die gebaat zijn bij een 8 tot 8 aanpak. 

Leerlingen vanaf praktijkonderwijs (geen cluster 3) t/m havo niveau kunnen toegelaten worden tot het project.

De leeftijdsgrenzen van de doelgroep

School2Care richt zich op leerlingen van 12 tot en met 17 jaar.

Wie kunnen er aanmelden?

Alle scholen die zich bevinden binnen het VO-samenwerkingsverband Amsterdam (28.1 en 28.2) kunnen leerlingen aanmelden. Dus alle VMBO-scholen, de praktijkscholen en de havo/VWO scholen kunnen aanmelden. Ook het speciaal onderwijs kan aanmelden.
Als een leerling geen school heeft kunnen ketenpartners (leerplicht, jeugdzorg) aanmelden.

Ouders en/of leerlingen kunnen niet rechtsreeks voor aanmelding bij het OSL terecht. Wel kunnen zij bellen voor advies of consultatie.
Waar bevindt School2Care zich?

School2Care is gevestigd in een schoolpand in Amsterdam West. 
Adres: Van Moerkerkenstraat 89, 1064 KC Amsterdam. Telefoon 020-7546155
Zijn er kosten aan een School2Care plaatsing verbonden?

In schooljaar 2011/12 kost een School2Care plaatsing net als een Transferiumplaatsing 2.000 euro ongeacht de aard of de duur van de plaatsing. Op deze wijze is het principe ‘de gebruiker betaalt’ van toepassing. Het samenwerkingsverband zal de school op het einde van het schooljaar een rekening sturen o.v.v. de leerling-namen. 

Voor de ketenpartners zijn er geen kosten aan de aanmelding verbonden.

De rol van het onderwijsschakelloket in de aanmeldingsprocedure

Een aanmelding loopt altijd via het onderwijsschakelloket (OSL). 

Het OSL werkt nauw samen met het meldpunt thuiszitters. 

Het is dagelijks tussen 10.00 en 14.00 uur telefonisch bereikbaar. 

Het OSL is ook voor consult beschikbaar.

Aanmelden gebeurt digitaal bij een van de OSL-consulenten.

Adres 
Onderwijsschakelloket

Burgemeester Hogguerstraat 2/A
1064 EB Amsterdam

tel. 020-4801700/01
zie www.osladam.nl 
Minimaal benodigde aanmeldingsgegevens

Het VO-aanmeldingsformulier 

De school of ketenpartner levert het aanmeldingsformulier 2011/12 geheel digitaal ingevuld aan, aangevuld met de voor de onderbouwing van de aanvraag noodzakelijke bijlagen (zie checklist op www.osladam.nl) handelingsplannen van minimaal 3 maanden zijn verplicht bij een School2Care aanmelding.

Op de site www.osladam.nl vindt u een handige checklist van alle stukken die meegestuurd moeten worden bij een aanmelding.

De aanmeldroute vanuit het onderwijs naar School2Care
De rol van de zorgcoördinator

Al in een vroeg stadium zet de zorgcoördinator hulp in voor leerlingen die problemen hebben. Weigeren de ouders hulp dan wordt dit vastgelegd in het dossier.

De zorgcoördinator is de spin in het web. Hij zorgt ervoor dat, nadat de route binnen school  (inclusief de mogelijke betrokkenheid van de toegangsmedewerker, schoolmaatschappelijk  werker, ZAT ) is doorlopen, de aanmelding bij het OSL terechtkomt. Hij is hierbij voor de OSL-consulent en School2Care de contactpersoon namens de school, die verantwoordelijk is voor de verwijzing.

De rol van het zorgadviesteam (ZAT)
Voordat de leerling bij het loket wordt aangemeld is hij eerst besproken in het zorgadviesteam. De leerling kan ook besproken worden in het schoolveiligheidsteam en gemeld worden in het ZAT. Hier wordt vastgesteld of plaatsing in een Transferium of School2Care een passend vervolg van de schoolloopbaan is. In crisissituaties vindt deze beoordeling achteraf plaats. In dit geval verantwoordt de school dat op het aanmeldingsformulier.
De rol van de toegangsmedewerker
Bij een melding bij School2Care is het noodzakelijk dat de  toegangsmedewerker van bureau jeugdzorg actief bij de aanmelding betrokken wordt. Uit ervaring weten we dat bij 95% van de School2Care aanmeldingen bureau jeugdzorg reeds betrokken is en dat er ook al vaak zorg (GGZ / Jeugdzorg)  is ingezet. De toegangsmedewerker checkt of de te plaatsen leerling bekend is bij Bureau Jeugdzorg. Afstemming tussen de aanpak van School2Care en de aanwezige jeugdzorgmedewerkers en -activiteiten kan op deze wijze op elkaar worden afgestemd. Het is wenselijk dat School2Care beschikt over alle jeugdzorggegevens.
Indien er geen sprake is van betrokkenheid van jeugdzorg (vastgelegd in verslagen)  is het beschrijven van een zgn. diagnostisch beeld (punt 2. 15 in het VO aanmeldformulier) voor de aanmelding vereist, De zorgcoördinator is verantwoordelijk voor de totstandkoming ervan. Hij bepaalt op basis van betrokkenheid wie het beeld opstelt. Dit kan de zorgcoördinator zelf zijn maar ook de schoolmaatschappelijk werker of toegangsmedewerker. 

Het diagnostisch beeld dient als basis voor het eerste plan van aanpak van School2Care. Daarnaast is het een vereiste om  de naam, mailadres en telefoonnummer van de betrokken jeugdzorgmedewerker te melden en vanuit welk team deze functioneert.  
De rol van de loketconsulent

De loketconsulent beoordeelt dagelijks de aanmeldingsgegevens op volgorde van binnenkomst. Daarbij let hij met name op de vraag: ‘zijn de juiste gegevens ingevuld en zijn de gegevens juist ingevuld’? Hij let voor plaatsing School2Care speciaal op antwoorden die gegeven worden op de vragen betreffende de vrije tijd: huissituatie, gedrag op straat en rondom school en de vrije tijdssituatie. Als op deze gebieden problemen zijn maakt een plaatsing bij School2Care wenselijk. Als de school dat wenselijk vindt kan de consulent zorgen dat iemand van School2Care op school bij het gesprek met de ouders aanwezig is.

Bij twijfel of aanvullende vragen neemt hij contact op met de zorgcoördinator.

In principe toetst de loketconsulent procedureel. Handelingsplannen worden ook inhoudelijk getoetst. Indien de aanmelding volledig is draagt de consulent binnen maximaal 5 werkdagen na ontvangst het dossier over aan School2Care. De zorgcoördinator ontvangt hiervan bericht. De consulent stelt betrokken hulpverleners op de hoogte. 
De rol van School2Care
Binnen maximaal 5 werkdagen na overdracht heeft School2Care contact gezocht met ouders, leerling, school van herkomst en betrokken hulpverleners. Zo snel als mogelijk wordt een intakegesprek gepland. De dag na dit gesprek start de leerling. School2Care stelt de zorgcoördinator hiervan op de hoogte. Betrokken gezinsvoogd/ leerplichtambtenaar, mentor of zorgcoördinator en  eventueel  andere hulpverlener worden voor het startgesprek uitgenodigd.
De aanmeldroute voor ketenpartners

In principe melden ketenpartners of speciaal onderwijs op dezelfde wijze aan als de zorgcoördinator van de VO-school. Als dit niet mogelijk is overlegt de ketenpartner met de loketconsulent over de te volgen route. De loketconsulent zal eerst altijd checken of de leerling nog bij een school staat ingeschreven. Indien dit het geval is wordt de ketenpartner niet als aanmelder geaccepteerd.

Wie is verantwoordelijk voor de School2Care leerling?

De scholen houden de leerling ingeschreven op school tot de leerling, tijdens de tweede fase van School2Care of bij een andere school wordt ingeschreven of werkt aan terugplaatsing op zijn oude school. Tot de nieuwe inschrijving detacheert de school als het ware de leerling. Dit betekent dat de school tijdens het verblijf op School2Care ‘klanteigenaar’ is. School2Care is hierbij onderaannemer van de verwijzende school. De leerling werkt in principe verder met zijn eigen schoolboeken en de uitgezette leerlijn van zijn oude school. In overleg met de mentor kan uiteraard voor een andere weg gekozen worden, als dit meer geschikt is voor de leerling, Na de eerste fase wordt bepaald, in overleg met de aanmeldende school, wat de beste vervolgstap wordt voor de betreffende jongere. De jongere zal dan daar worden ingeschreven. Dit valt onder verantwoordelijkheid van School2Care en de verwijzende school. 
De school van herkomst is zeswekelijks actief betrokken bij de voortgang in een evaluatie op School2Care waarbij naast de school ook de leerling, ouders, jeugdzorg en eventueel andere betrokken hulpverleners aanwezig zijn. Het (nieuwe) plan van aanpak wordt hier besproken en vastgesteld.  
Bij verwijzig vanuit de ketenpartners wordt hen gevraagd op dezelfde wijze als school actief betrokken te zijn bij het vervolg op School2Care. 

In geval van examenkandidaten worden er aparte afspraken gemaakt tussen School2Care en de school, aangezien de verwijzende school de mogelijkheid moeten blijven bieden om de leerlingen deel te laten nemen aan het examen, Binnen de aanpak is de mogelijkheid om door te stromen naar een plek binnen Esprit of Altracollege in ieder geval gegarandeerd.
Betrokkenheid/ toestemming leerling en ouders

Alleen scholen of ketenpartners kunnen zich voor een School2Care plaats bij het loket melden. Scholen of ketenpartners dienen de ouders en leerling vooraf te informeren over de voorgenomen plaatsing bij School2Care. Hun expliciete toestemming is bij aanmelding echter niet vereist. Scholen dienen School2Care dan wel op te nemen als bovenschoolse zorgvoorziening in hun studiegidsen.
Scholen of ketenpartners kunnen wel altijd via het loket vragen of een van de coaches van School2Care naar de school toekomt om ouders en leerlingen te vertellen over, en te motiveren voor het School2Care aanbod.
School2Care heeft binnen haar werkwijze goede afspraken met de leerplicht, bureau jeugdzorg, openbaar ministerie en de rechtbank zodat  we de bestaande dwang en drangmiddelen effectief kunnen inzetten binnen de aanpak. 
Capaciteit en prioriteitsdoelgroep

In totaal is er plaats voor ongeveer 50 leerlingen per schooljaar. Leerlingen worden op volgorde van de wachtlijst geplaatst.
Opnameplicht

Als klanteigenaar en loketconsulent het eens zijn over de wenselijkheid van School2Care dan heeft School2Care een opnameplicht. School2Care neemt vanaf de overname van het dossier de verantwoordelijkheid voor de leerling over en overlegt steeds met de klanteigenaar of de instelling waar de leerling ingeschreven staat.
Wachtlijst?

De loketconsulent heeft een overzicht van het aantal (te verwachten) vacante plaatsen en plaatsingstermijnen mocht er onverhoopt sprake zijn van een volledige benutting van de capaciteit. In dat geval probeert de loketconsulent aan te geven op welke termijn de plaatsing wel kan worden gerealiseerd. 
Schorsing en uitval 
Bij een schorsing en of verwijdering zal de school van herkomst op de hoogte gesteld worden, Mocht een leerling uitvallen bij School2Care dan zal School2Care, samen met betrokken partijen zoeken naar een goede vervolgstap.  
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