Procedures en werkprocessen van het OSL en REC-4 (rugzak) schooljaar 11/12 
Voor wie werkt het OnderwijsSchakelLoket (OSL) ? 
Het OSL werkt onder verantwoordelijkheid van het VO-Samenwerkingsverband voor:      
· VO-scholen in Amsterdam
· ouders van leerlingen van Amsterdamse VO-scholen
Wat doet het OSL?

Bij het OSL kunnen ouders en scholen terecht voor:

-advies en consultatie i.v.m. het verkrijgen van een REC-4 indicatie.

-het indienen van een schriftelijke aanvraag om een REC-4 indicatie te verkrijgen.

De advies en consultatiefunctie

Het OSL beschikt over administratieve en inhoudelijke kennis van procedures en processen t.b.v. het verkrijgen van een REC-4 beschikking. Het functioneert als vraagbaak en voorlichter voor scholen, ouders en relevante ketenpartners als leerplicht en jeugdzorg. De functie wordt uitgevoerd in aansluiting op de website (www.recbovenamstel.nl) die REC-4 met actuele informatie hieromtrent onderhoudt.

 Desgewenst vindt ondersteuning plaats bij het verkrijgen van de indicatie. Via de website www.osladam.nl zijn alle benodigde formulieren te downloaden.
De aanmeldfunctie

Het OSL toetst het onderwijsdeel van de aanvraag op volledigheid. Nadat de aanvraag is binnengekomen zijn er twee mogelijkheden:
-het onderwijsdeel van de aanvraag is volledig en wordt voor inhoudelijke toetsing en verdere verwerking overgedragen aan het REC-4 trajectbureau. 
-het onderwijsdeel van de aanvraag is onvolledig. Het OSL neemt contact op met de aanmeldende school welke onderdelen nog aangeleverd moeten worden ter completering van het dossier. OSL verwacht dan binnen een maand aanvulling van gevraagde gegevens.
Wat wordt van de school (als aanmelder) verwacht?
Scholen bewandelen de juiste procedure en leveren alle gevraagde schoolinformatie (zie checklist website www.osladam.nl), Scholen letten erop  dat zij in het voortraject op tijd hulpverlening aanbieden of vastleggen dat hulpverlening geweigerd wordt door ouders. De informatie die zij over dit hulpverleningstraject hebben leveren zij mee. De school behoort de handelingsverlegenheid, onderbouwd door testen die geïnterpreteerd zijn door een diagnostisch geschoolde orthopedagoog/psycholoog aan te tonen. Als school dit zelf niet kan ondersteunt OSL. Dan worden testen aangeleverd, school zorgt voor het juist invullen, OSL voor interpretaties van testen door de orthopedagoog. 
Bij aanmelding voor een rugzak (ook LGF of REC 4 genoemd)
Een rugzakaanvraag wordt alleen door de CVI gehonoreerd als voldoende informatie in het dossier zit. De CVI wil dat er een diagnose is gesteld volgens de DSM IV criteria. Als deze ontbreekt dan volstaat ook een half jaar geïndiceerde hulp zonder resultaat. Dit moet in een verklaring staan van de betreffende hulpverleningsinstelling. Verder moet er een verklaring zijn van de betreffende hulpverleningsinstelling dat er geïndiceerde hulpverlening is (geweest). Deze verklaring mag niet ouder zijn dan 2 jaar. Als ouders hulp hebben geweigerd moet ook dat verklaard worden door school of hulpverlening.

, of dat hulpverlening door ouders geweigerd is. De handelingsverlegenheid van de school moet worden aangetoond. Tevens moet uit het dossier duidelijk worden dat het probleem op meerdere leefgebieden van de jongere speelt, dus niet alleen op school.
Een checklist, voorbeelden en formats van wat meegestuurd moet worden is te vinden onder REC 4 aanmelding op de site www.osladam.nl: Zowel voor de indicatie als de herindicatie. 
De inhoud van de OSL-begeleiding
Indien scholen (of ouders) ondersteuning nodig hebben om een dossier volledig te krijgen, bv. bij het opstellen van het onderwijskundig rapport, kan de OSL-consulent ondersteunen, telefonisch of door een consult.
De OSL-consulent  werkt op aanvraag outreachend en biedt een face o face consult aan de zorgcoördinator hoe alle formulieren ingevuld dienen te worden. Zijn inzet is er op gericht dat scholen steeds beter leren het dossier zelf compleet aan te leveren. 

De relatie tussen het OSL en het REC-4 trajectbureau

Het OSL draagt voor het onderwijsdeel administratief volledige dossiers over  en zorgt voor doorgeleiding van de aanvraag naar het trajectbureau. Het trajectbureau toetst het dossier op volledigheid.  Zorgt als dat nog nodig is voor de meest recente diagnose van de stoornis, hulpverleningsgegevens en gegevens over de integraliteit en geleidt de aanvraag via het CVI net door naar de Commissie voor Indicatie (CvI) die een besluit neemt over de aanvraag.
De communicatie van het OSL met de verwijzende school:

Het OSL stuurt standaard aan de school een ontvangstbevestiging waarin:

-de administratieve status van het dossier omschreven is (volledig/onvolledig)
-de behoefte aan aanvullende rapportage eventueel wordt aangegeven
-OSL verwacht dan dat het dossier binnen een maand aangevuld is. Dit i.v.m. overheidsbeleid dat eisen stelt aan de doorlooptijden.
Wanneer de CvI een besluit heeft genomen over de aanvraag meldt het trajectbureau de uitslag  aan de school.

De school meldt een geïndiceerde leerling voor Leerling Gebonden Financiering (LGF) bij het CFI wanneer de CvI de school over de indicatie heeft geïnformeerd. Pas als het CFI formulier verwerkt is worden financiën voor de rugzakleerling verstrekt. Dat geldt zowel voor het schooldeel als voor het deel voor ambulante begeleiding.
De werkwijze in het OSL

Het OSL werkt met twee  VO-consulenten die ieder hun eigen case-load hebben. Dit betekent dat zij verantwoordelijk zijn voor hun eigen dossiers vanaf het moment van binnenkomst tot de doorgeleiding.
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